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Rattigheter & skyldigheter

Valkommen! Vi hoppas att du ska trivas hos oss.

| detta hafte finner du viktig information for dig som nu ar
hyresgast hos oss pa Krokomsbostader!

Inbetalning av hyra

Du ir skyldig att betala hyran i forskott
senast sista vardagen i varje manad. Den
som inte betalar hyran i tid och inte hor
av sig kan bli uppsagd fran ldgenheten.
Om du far problem att betala hyran, ring
0640-164 62 sa forsoker vi tillsammans
reda ut din situation.

Tvattstugan

Tvéttstugan kan bokas och anvéndas
alla dagar. Hur man bokar
tvattstugan ar olika beroende pa
lagenhetshus. Se mer om
bokningsbara tider och dvrig
information i din tvéttstuga. Mer
information om tvéttstugor finns
dven pd var hemsida.

For allas trivsel dr det viktigt att
lamna tvéttstugan ren efter sin
tvittid. Lika viktigt &r det forstds att
hélla den tvittid man bokat och
sjdlvklart inte ta ndgon annans tid.

Bland goda grannar

Du ér skyldig att visa hénsyn. Trivsel
innebér olika saker for olika ménniskor.
En viktig del ar att du och dina grannar
visar hénsyn till varandra och inte stor.
Detta dr en tumregel man ska tinka pa
dygnet runt. Ska du ha fest kan det vara
klokt att forvarna dina grannar i forvig.

Lagen har blivit stréngare nér det géller
upprepade eller allvarliga storningar.
Den som stor sina grannar och inte réttar
sig efter tillsdgelser, riskerar att bli
uppsagd fran lagenheten.

Mer om stdrningar och trivselregler finns
att 1dsa pa var hemsida.

Underhall

Beroende pa skick och funktion kan du
fé lagenheten renoverad, till exempel
maélad eller omtapetserad. Men detta
endast efter en sérskild
underhallsbesiktning. Lds mer om
rattigheter och skyldigheter vid underhall
av lagenheten pé var hemsida.
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Miljé
Viér personal jobbar bland annat med
att halla det rent och prydligt 1
trappor, innergard och i andra
gemensamhetsutrymmen.

Téank pa att du som hyresgist sjidlv
kan hjélpa till genom att exempelvis:
- Inte skrédpa ner

- Parkera cyklar pé hinvisad plats
- Stéda tvittstugan efter sig

- Var ridd om véxter och rabatter

Djur & Husdjur

Mata inte faglar. De kan locka till
sig rattor och moss. Dessutom ar
spillningen fritande och ohygienisk.

Som djurdgare har du en skyldighet
att se till sa att ditt husdjur inte skapar
problem for dina grannar. Lds mer
om husdjur pa var hemsida.

Tillval

Som hyresgést hos oss har du sjilv
mojlighet att paverka standarden 1
din bostad. Via vért tillvalsprogram
erbjuds ansdkan om installation av
vissa utvalda produkter for att
uppgradera din bostad. Du bestiller
och vi ser till att jobbet utfors pa ett
professionellt sitt. Kostnaden for
tillvalet ldggs pa manadshyran och
blir permanent.

Las mer om vart tillvalsprogram pa
var hemsida.

Trapphus och entréer

Still inte saker i trapphuset eller utanfor
dorrar. Exempelvis cyklar, barnvagnar,
skidor, skridskor och skor far inte hindra
var personal frén stiddningen i
trapphuset. Storre och skrymmande
féremal Okar brandrisken, samt att det
kan vara i vigen for
utryckningspersonal vid olyckstillfille.
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Kontaktpersoner

Vid ytterligare fragor och funderingar finns mer information pé
var hemsida eller s kan du prata med var personal 1 bobutiken
mellan 10.00-12.00, 13.00-15.00.

Bobutik: 0640-16465 info@krokomsbostader.se

Bovird

Krokom: Fredrik Nilsson 0640—-18781
Nilden/Offerdal: Olof Andersson 0640—-18773
As: Ted Sjdberg 0640—18770

Follinge: Stig Falmér 0640—-18776

Akuta felanmilningar ovrig tid: 063—12 67 95

Storningsjour: Securitas AB Tel: 010470 57 79

Offerdalsvagen 25, 835 80 Krokom

@ KRDKUMSBUSTADEH Tel. 0640 161 00 (vx), 164 65 (bobutik)

E-post: info@krokomsbostader.se
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